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1 OBIJETIVO

Esta Politica de Privacidade Interna (“Politica”) estabelece as orientagGes gerais para o tratamento de
Dados Pessoais por funcionarios, parceiros e prestadores de servigo do Instituto de Estudos de Protesto de
Titulos do Brasil — Estado de S3o Paulo (IEPTB-SP)

2 APLICACAO

Esta Politica se aplica a todos os tratamentos de Dados Pessoais realizados pelo Instituto, incluindo, mas
ndo se limitando, aos Dados Pessoais de usuarios dos sites e plataformas, solicitantes/pesquisados,
credores/devedores, reclamantes, partes de processo judicial e respectivos advogados, representantes
legais dos cartorios e orgdos publicos, fornecedores e prestadores de servico, e qualquer outro dado
pessoal que o IEPTB trate a partir de qualquer fonte.

Esta Politica se aplica a todos os funciondrios do Instituto, inclusive Diretores, e a parceiros, fornecedores
e prestadores de servicos terceirizados. A violagdo desta Politica esta sujeita a penalidades na esfera
trabalhista, civel e criminal.

Nenhum terceiro pode acessar Dados Pessoais tratados pelo Instituto sem a devida autorizagdo prévia e
mediante assinatura de termo de confidencialidade.

3 REFERENCIAS

® LeiGeral de Protecdo de Dados (Lei 13.709/2018);
® Provimento n2 74/2018 CNJ (Padr&es minimos de Infraestrutura e Seguranca da Informacao);

® Provimento n? 61/2017 CNJ (Dispde sobre a obrigatoriedade de informagdo do nimero do Cadastro
de Pessoa Fisica (CPF), do Cadastro Nacional de Pessoa Juridica (CNPJ) e dos dados necessarios a
completa qualificagdo das partes nos feitos distribuidos ao Poder Judicidrio e aos servigos extrajudiciais
em todo o territdrio nacional);

® Provimento n? 58/89, da Corregedoria Geral de Justica do Estado de Sdo Paulo (Normas de Servico -
Cartorios Extrajudiciais - TOMO l);

® Provimento TJSP CGJ n2 23/2020

D

DEFINICOES

Seguem abaixo as definicdes dos termos utilizados nesta Politica iniciados com letra maiuscula.

“Colaborador(es)”: Funcionérios/empregados que trabalham no Instituto em todos os niveis, incluindo
executivos, conselheiros, diretores, estagiarios e aprendizes (conforme aplicabilidade nas localidades
geograficas).

“Comité de Privacidade”: Comité de Conformidade, nomeado pelo Instituto por meio de Termo de
Nomeagdo assinado pelo presidente do IEPTB-SP;
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“Controlador”: Pessoa juridica, de direito publico ou privado, a quem competem as decisGes referentes ao
Tratamento de Dados Pessoais.

“Dado(s) Pessoal(is)”: Qualquer informacdo relativa a uma pessoa singular identificada ou identificavel, que
pode ser identificada, direta ou indiretamente, por referéncia a um identificador como nome, nimero de
identificacdo, dados de localizacdo, identificador on-line ou a um ou mais fatores especificos a identidade
fisica, fisioldgica, genética, mental, econémica, cultural ou social dessa pessoa natural.

“Dado(s) Pessoal(is) Sensivel(is)”: dado pessoal sobre origem racial ou étnica, convicgdo religiosa, opinido
politica, filiagdo a sindicato ou a organizagdo de carater religioso, filoséfico ou politico, dado referente a
salde ou a vida sexual, dado genético ou biométrico, quando vinculado a uma pessoa natural;.

“Encarregado de Protecdo de Dados”: Pessoa indicada pelo controlador e operador para atuar como canal
de comunicacdo entre o controlador, os titulares dos dados e a Autoridade Nacional de Protecdo de Dados.

“IEPTB-SP” ou “Instituto”: Instituto de Estudos de Protesto de Titulos do Brasil — Se¢do Sédo Paulo;

“Legislacdo” ou “Legislacdo Aplicavel”: toda e qualquer legislagdo em vigor no Brasil em matérias de
protecdo de Dados incluindo, mas ndo se limitando, a Constituicdo Federal, ao Marco Civil da Internet, a
Lei 13.709 — Lei Geral de Protec¢do de Dados LGPD e seus decretos regulamentadores.

“Operador”: Pessoa natural ou juridica, de direito publico ou privado, que realiza o Tratamento de Dados
Pessoais em nome do Controlador.

"Politica": essa Politica de Protecdo de Dados do Instituto.

“Terceiro(s)” ou “Parceiro(s)”: Qualquer pessoa, fisica ou juridica, que atue em nome, no interesse ou para
o beneficio do Instituto, preste servicos ou forneca outros bens, assim como Parceiros comerciais que
prestem servigos ao Instituto, diretamente relacionados a obtencdo, retencdo ou facilitagdo de negdcios,
ou para a condugdo de assuntos do Instituto, incluindo, sem limitacdo, quaisquer distribuidores, agentes,
corretores, despachantes, intermedidrios, consultores, contratados e outros prestadores de servicos.

“Titular(es) de Dados”: Pessoa natural singular identificada ou identificadvel a quem se refere um Dado
Pessoal especifico.

”

“Tratamento de Dados Pessoais ” ou “Tratamento”: Qualquer operagdo ou conjunto de operagdes
efetuadas sobre Dados Pessoais ou sobre conjuntos de Dados Pessoais, por meios automatizados ou nado
automatizados, tais como a coleta, o registo, a organizacdo, a estruturacdo, a conservacdo, a adaptagdo ou
alteracdo, a recuperacdo, a consulta, a utilizacdo, a divulgacdo por transmissao, difusdo ou qualquer outra
forma de disponibilizacdo, a comparacdo ou interconexao, a limitacdo, o apagamento ou a destruicdo.
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5 ATRIBUIGOES E RESPONSABILIDADES

Diretoria

Aprovar esta Politica e suas futuras alteragdes; e

Comité de Privacidade (“CP”)

Elaborar, Revisar e recomendar a aprovacao desta Politica e suas alteragdes a Diretoria;
Responsabilizar-se pelo uso adequado de Dados Pessoais em suas atividades;
Definir e aprovar a estrutura de governanca para os assuntos de privacidade e protec¢do de dados;

Fazer o monitoramento permanente e efetivo da implementacdo das iniciativas de privacidade do
Instituto em conjunto com o Encarregado;

Promover a conscientizagdo e a cultura da Prote¢cdo de Dados nas atividades do Instituto em
conjunto com o Encarregado;

Revisar ndo menos de uma vez por ano o programa de privacidade do Instituto;

Discutir e tomar decisGes sobre novas atividades de Tratamento de Dados Pessoais;

Comité de Seguranga da Informagao (“ClI")

Responsabilizar-se pelo uso adequado de Dados Pessoais em suas atividades;

Analisar violagdes e vazamentos de Dados Pessoais bem como efetuar a coleta de evidéncias
técnicas;

Revisar e manter atualizada a Politica de Seguranca da Informacéo;

Prestar suporte técnico e analisar novas ferramentas e sistemas com foco na exposicdao de Dados
Pessoais; e

Monitorar e garantir a aplicacdo das medidas de seguranca nos sistemas de Tl para garantir a
integridade, disponibilidade e confidencialidade dos Dados Pessoais tratados pelo Instituto.

Auxiliar o Encarregado e a Area juridica em caso de incidente de seguranca envolvendo sistemas
de TI.

Encarregado de Protecdo de Dados (“EPD)

Responsabilizar-se pelo uso adequado de Dados Pessoais em suas atividades;

Orientar as areas do Instituto na implementacdo das medidas a serem tomadas para garantir a
conformidade das atividades de Tratamento de Dados Pessoais com a Legislacdo Aplicavel.

Monitorar as solicitaces dos Titulares de Dados Pessoais a fim de garantir que sejam respondidas
dentro do prazo; e

Elaborar documentagcdo necessdria para comprovar a implementagdo do programa de
privacidade.

Promover a cultura da Prote¢do de Dados no IEPTB-SP;
Assegurar o cumprimento das politicas de privacidade e protecdo de dados;
Controlar e regular a conformidade do Instituto com a Legislagao;

Controlar e acompanhar a elaboracgdo de Relatério de Impacto — RIPD quando aplicavel;
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® Realizar a avaliacdo da exposicdo aos riscos de violagdes de privacidade das atividades de
Tratamento de Dados Pessoais realizadas pelo Instituto; e

e Tratar e encaminhar internamente as demandas da Autoridade Nacional de Prote¢do de Dados.

Area Juridica

e Elaborar as cldusulas de protecdo de Dados Pessoais a serem inseridas nos contratos assinados
pelo IETB-SP quando necessario;

e Realizar as negociagBes contratuais da maneira mais protetiva possivel ao IEPTB-SP em matéria
de protecdo de Dados Pessoais;

e Dar encaminhamento, em conjunto com o ENCARREGADO, a qualguer demanda judicial ou
administrativa envolvendo Dados Pessoais;

6 POLITICA

Principios de Protecdo de Dados Pessoais

Esta secdo descreve os principios que devem ser observados na coleta, manuseio, armazenamento,
divulgacdo e qualquer tratamento de Dados Pessoais pelo Instituto para atender os padr&es de protecdo
de dados no ambito corporativo e estar em conformidade com a legislagdo e regulamentacgdo aplicadveis no
Brasil.

Finalidade: Tratar os Dados Pessoais para objetivos legitimos, especificos, explicitos e informados ao titular.

Adequacdo: Tratar os Dados Pessoais de forma compativel com as finalidades informadas ao titular dos
dados.

Necessidade: Tratar somente os dados necessarios, tanto em questdo de categorias de dados, como em
proporc¢do. O minimo possivel para atingir as finalidades.

Livre acesso: Garantir ao titular de dados a consulta gratuita e facilitada aos seus Dados Pessoais tratados,
bem como a forma e duragdo do tratamento.

Ndo discriminagdo: Ndo utilizar o tratamento para fins discriminatdérios ilicitos ou abusivos.

Qualidade de dados: Garantir aos titulares que seus dados sejam exatos, claros, relevantes e atualizados,
de acordo com a necessidade e para o cumprimento da finalidade de seu tratamento.

Seguranga: Utilizar medidas técnicas e administrativas aptas a proteger os Dados Pessoais de acessos ndo
autorizados e de situagdes acidentais ou ilicitas de destruicdo, perda, alteracdo, comunicac¢do ou difusdo.

Prevencgdo: Adotar todas as medidas possiveis para evitar danos ao (ou em decorréncia do) tratamento de
Dados Pessoais.

Transparéncia: Dar acesso aos titulares a informacgdes claras, precisas e facilmente acessiveis sobre o
tratamento de seus Dados Pessoais, resguardados os segredos comercial e industrial.

Responsabilizagdo e prestagdo de contas: Demonstrar a ado¢do de medidas eficazes para comprovar a
observancia e o cumprimento das normas de protecdo de dados.

Todo e qualquer Dado Pessoal sera tratado pelo IEPTB-SP para a finalidade informada ao seu titular. Toda
e qualquer tratamento ulterior para finalidade diversa da finalidade original esta proscrita, salvo quando
autorizado e devidamente justificado pelo Encarregado e pelo Comité de Privacidade.
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Caso um funcionario, parceiro ou prestador de servico identifique alguma situacdo em desconformidade
com o estabelecido no paragrafo anterior, deve reportar imediatamente o ocorrido ao Encarregado.

As dreas responsaveis devem fazer revisGes periddicas e ndo menos de uma vez por ano para eliminar de
forma segura os Dados Pessoais que estiverem fora do prazo previsto pela Politica de Retengdo e Descarte
de Dados Pessoais.

Os responsaveis pelo tratamento de dados de cada area do Instituto devem assegurar que os Dados
Pessoais sob sua responsabilidade estdo protegidos de acordo com a Politica de Seguranca da Informacao
do Instituto e sdo acessados somente por pessoal devidamente autorizado.

Padrdes de Seguranca

O Instituto elaborou uma Politica de Seguranca da Informacdo, que de ser lida e compreendida por todo
funcionario, parceiro e fornecedor de servico que trate Dados Pessoais controlados pelo Instituto.

Maiores detalhes sobre as medidas técnicas e procedimentos a serem adotados para garantir essa
seguranga encontram-se descritos na Politica de Segurancga da Informagdo.

Obrigacdo do Sigilo de Dados Pessoais

Todos os Colaboradores estdo obrigados aos deveres de confidencialidade dos Dados quando do ingresso
no Instituto e periodicamente atualizados.

Obrigacdo de Manutengdo de “Mesas Limpas”

Todos os Colaboradores se comprometem a ndo manter documentos fisicos com Dados Pessoais nas
respectivas mesas, baias ou areas de trabalho, exceto nos exatos momentos em que o documento for
necessario para o desempenho de suas func¢des, devendo logo em seguida a utilizagdo serem guardados
ou eliminados de acordo com esta Politica de Privacidade.

Privacidade de Dados Pessoais por Concepg¢do e por Padrdo

Todo e qualquer novo projeto, processo, sistema ou procedimento do Instituto que envolva o tratamento
de Dados Pessoais deve, por padrdo, ser elaborado com apoio do escritério de privacidade e do
Encarregado para que os principios de protecdo de dados sejam aplicados desde a concepgao.

Direitos dos Titulares de Dados Pessoais

Qualquer funciondrio, parceiro ou prestador de servigo do Instituto que receber uma solicitagdo de um
Titular de Dado Pessoal deve encaminhar a demanda imediatamente e conforme a Politica de Resposta aos
Direitos dos Titulares.

Gerenciamento de Incidentes de Seguranca e de Utilizagdo de Dados

Todos os incidentes e potenciais violagdes a seguranca de Dados Pessoais devem ser geridos e tratados
conforme a Politica de Resposta a Incidentes de Seguranca.
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7 COOKIES

Um cookie é um arquivo de texto armazenado no disco rigido do seu terminal (computador, tablet, celular)
através do navegador quando vocé consulta um servico online. Ao abrir e navegar em nossa plataforma,
uma ferramenta de rastreamento gera e deposita um ou mais cookies no seu terminal.

Alguns cookies sdo essenciais para navegacdo bdsica (sem as quais o dominio ndo pode operar), outros
possuem funcdes acessorias.

Cookies primarios

Sdo criados pelo site hospedeiro e ajudam a prover uma melhor experiéncia de navegacdo memorizando
suas opgbes primarias de navegacdo como idioma de preferéncia, usuario e senha.

Cookies persistentes

Os cookies persistentes sdo armazenados no seu disco rigido e possuem data de expiracdo definida em sua
programacao, podem ser excluidos por vocé a qualguer momento e sdo utilizados para coletar informacao
de identificacdo do usuario.

Cookies de sessdo

Cookies de sessdo sdo aqueles que sdo apagados quando vocé encerra seu navegador de internet, estes
cookies sdo mantidos na memaria temporaria do computador e sdo posteriormente excluidos.

Cookies de terceiros

Sdo criados por dominios externos aqueles do site hospedeiro que vocé acessa, sdo utilizados para a criacdo
de plugins com redes sociais e logins com usuario e senha fornecidos por outras plataformas.

Lembramos que o IEPTB-SP ndo gerencia cookies dessas empresas terceiras e ndo tem controle ou
responsabilidade sobre a coleta e o processamento de dados pessoais coletados através delas. Nesse
sentido, recomendamos consulta as politicas de privacidade dessas empresas terceiras.

Da desativagdo e alteragdo dos Cookies

Caso deseje, é possivel alterar as preferéncias na politica de privacidade do seu navegador para impedir ou
limitar a utilizacdo de cookies no seu dispositivo, porém, isso pode interferir na sua experiéncia de utilizagdo
deste website.

Dados pessoais coletados através de Cookies

O tratamento de dados pessoais coletados através de cookies depositados pelo IEPTB-SP (excluindo,
portanto, cookies de terceiros) é realizado de acordo com as disposicGes da legislacdo.

7. DISPOSIGOES GERAIS

Os Colaboradores sdo responsaveis por conhecer e aplicar as Politicas elaboradas pelo IEPTB-SP. Em caso
de duvidas a respeito desta ou de qualquer outra Politica, incluindo seu escopo, termos ou obrigacdes, o
Encarregado e o Comité de Privacidade devem ser contactados.

ViolagBes da presente Politica podera resultar em acdo disciplinar para o responsavel. Caso qualquer
Colaborador e/ou Terceiro tenha conhecimento de uma potencial violacdo da presente Politica, deve
imediatamente reportar ao Encarregado.
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